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از یک  فراتر  تعالی سازمانی  امروز،  رقابتی  دنیای  در 
است  مجموعه‌هایی  برای  استراتژیک  ضرورت  یک  انتخاب، 
که پایداری و خلق ارزش را سرلوحه کار خود قرار داده‌اند. 
شرکت جهان‌فولاد سیرجان که در سال‌های اخیر با شعار »با 
ترسیم کرده،  را  قله‌های جهانی« مسیر رشد خود  بر  تعالی 
اکنون در آستانه جهشی تازه در مسیر بلوغ مدیریتی قرار 
مجموعه  این  در  کشوری  ارزیابان  تیم  حضور  است.  گرفته 
ابعاد  تا  آورد  فراهم  فرصتی  فرآیندها،  دقیق  بررسی  و 
دکتر  گیرد.  قرار  واکاوی  مورد  منسجم  حرکت  این  مختلف 
گفتگوی  در  فولاد  تعالی سازمانی جهان  مدیر  قاسمی  امین 
و چشم‌انداز  بهبود  پروژه‌های  برنامه‌ها،  از جزئیات  رو  پیش 
از  که  مسیری  می‎گوید؛   ۱۴۰۴ سال  ارزیابی  در  جهان‌فولاد 
گواهینامه‌های مقدماتی عبور کرده و اکنون تندیس بلورین 
مدیریت؛ هدف  کیفیت  و  بلوغ  از  نشانی  عنوان  به  را  تعالی 

قرار داده است.
برای  ارزیابی تعالی سال ۱۴۰۴ شرکت جهان‌فولاد   در 

رسیدن به سطح مد نظر چه برنامه‌ای را دنبال کرد؟
جهان‌فولاد  شرکت  سازمانی،  تعالی  ارزیابی  در  حضور  جهت 
سیرجان با محوریت مدیریت مهندسی صنایع و سیستم‌ها، حدود 
۱۰۰ پروژه بهبود بلندمدت و کوتاه‌مدت را از طریق گزارش بازخورد 
خود  تعالی  راه  نقشه  قالب  در  انجام‌شده،  خودارزیابی  و  قبل  سال 
این  تمامی  تعالی،  با همراهی کمیته‌های  این شرکت  کرد.  تعریف 
پروژه‌های بهبود را در دست اقدام قرار داد تا خود را برای صعود به 

دو پله بالاتر، یعنی سطح تندیس بلورین، آماده سازد.
سطح  سه  در  ارزیابی  این  می‌دانید  که  همان‌طور   
گواهینامه تعهد‌به‌تعالی، تقدیرنامه و تندیس انجام می‌شود. 
را  تندیس  در سطح  ارزیابی  امسال  اینکه جهان‌فولاد  دلیل 

انتخاب کرد چه بود؟
هدفمند  و  جدی  به‌صورت  اخیر  سال‌های  طی  جهان‌فولاد 
سازمانی  تعالی  مسیر  وارد  جهانی«  قله‌های  بر  تعالی  »با  شعار  با 
شده و با اتکا به حمایت مدیران ارشد و همراهی واحدهای مختلف 
سازمان، اقدامات مهم و اثرگذاری را در این حوزه به اجرا درآورده 
است. انباشت این تجربیات، بهبود نظام‌ها و نتایج به‌دست‌آمده در 
دوره‌های گذشته، این باور را در سازمان ایجاد کرد که به سطحی از 
بلوغ رسیده‌ایم که می‌توانیم ارزیابی در سطح تندیس تعالی سازمانی 
را انتخاب کنیم. به همین دلیل، امسال با اطمینان بیشتری تصمیم 

گرفتیم گام بالاتری در مسیر تعالی برداریم.
و  جهان‌فولاد  شرکت  در  کشوری  ارزیابان  حضور  از   

انجام ارزیابی تعالی سازمان بگویید؟
در جریان این فرآیند، شرکت جهان‌فولاد میزبان ۶ نفر از ارزیابان 
کشوری تعالی سازمانی از طرف سازمان مدیریت صنعتی بود. این 
ارزیابی طی ۴ روز متوالی و با حضور مستمر ارزیابان در مجموعه 
انجام شد. در این مدت، ارزیابان از نزدیک در کنار همکاران ما قرار 
گرفتند و معیارها و زیرمعیارهای مدل تعالی سازمانی ایران را مورد 
بررسی قرار دادند. این حضور چندروزه، علاوه بر اینکه یک ارزیابی 
گفت‌وگوی  برای  ارزشمندی  فرصت  زد،  رقم  را  دقیق  و  رسمی 
تخصصی و تبادل تجربیات برای جهان‌فولاد فراهم کرد و به غنای 
یادگیری سازمانی ما افزود. همچنین نگاه بیرونی و تخصصی ارزیابان 
باعث شد عملکرد سازمان با دیدی جامع و بی‌طرفانه بررسی شود و 

مسیر بهبود آینده شفاف‌تر گردد.
 این ارزیابان چه معیارهایی را در شرکت جهان‌فولاد و 

در واحدهای مختلف بررسی کردند؟
ارزیابی تعالی سازمانی بر اساس یک الگوی تخصصی و بومی‌شده 

ابعاد  ارزیابان  انجام می‌شود. در این مدل،  ایران  به نام مدل تعالی 
مختلف سازمان را به‌صورت نظام‌مند و یکپارچه مورد بررسی قرار 
فرآیندها،  انسانی،  منابع  تا  استراتژی گرفته  و  از رهبری  می‌دهند؛ 
این  از عملکرد سازمان. در جریان  نتایج حاصل  و همچنین  تولید 
ارزیابی، تمامی واحدهای سازمانی متناسب با نقش و مأموریت خود 
سنجیده شدند و هم‌راستی اقدامات واحدها با اهداف کلان سازمان، 
میزان اثربخشی فرآیندها و نتایج به‌دست‌آمده، به‌صورت دقیق مورد 

سنجش قرار گرفت.
 تفاوت ارزیابی تعالی با ارزیابی‌ها و ممیزی‌های متداول 

در چیست؟
 ۱۰ بر  بلکه  نیست،  انطباق  بر  صرفاً  تمرکز  تعالی،  ارزیابی  در 
نتایج  تا  الهام‌بخش  و  آینده‌نگر  رهبری  جمله  از  بنیادین  مفهوم 
برجسته پایداری متمرکز است. این مدل بر رضایت کلیه ذی‌نفعان 
از  نتایج حاصل  انسجام فرآیندها و  تأکید دارد و کیفیت مدیریت، 
الگوی  ارزیابی  واقع  ارزیابی است. در  این  نقطه تمرکز اصلی  آن‌ها 

تعالی سازمانی فرصتی برای یادگیری و بهبود است، نه صرفاً بررسی 
انطباق با الزامات.

 از نظر شما نتیجه این ارزیابی چه خواهد بود و شرکت 
جهان‌فولاد می‌تواند به چه نتیجه‌ای دست یابد؟

و  سازمان  آمادگی  میزان  صورت‌گرفته،  تلاش‌های  به  توجه  با 
مشارکت گسترده واحدهای مختلف، امیدواریم نتیجه این ارزیابی در 
شأن و خورِ نام بزرگ جهان‌فولاد باشد. اگرچه جایزه اهمیت دارد، 
اما هدف اصلی ما نیست؛ آنچه برای ما اهمیت دارد بلوغ مدیریتی، 
بهبود مستمر و همچنین یادگیری‌های حاصل از فرآیند ارزیابی و 
شناسایی دقیق‌تر نقاط قوت و زمینه‌های بهبود است. با این نگاه، 
ارزیابی تعالی را نه صرفاً یک رقابت، بلکه فرصتی برای رشد، بلوغ و 

ارتقا مستمر رشد و یادگیری سازمان می‌دانیم.
چگونه  جهان‌فولاد  شرکت  دیدگاه  از  سازمانی  تعالی   

تعریف می‌شود؟
تعالی سازمانی از دیدگاه شرکت جهان‌فولاد، صرفاً یک چارچوب 

ارزیابی یا دریافت جایزه نیست؛ بلکه فرصتی مستمر برای رشد، 
یادگیری و بهبود در تمامی سطوح سازمان است. این رویکرد به ما 
از  کنیم،  بازنگری  منظم  به‌صورت  را  خود  عملکرد  می‌کند  کمک 
تجربیات گذشته بیاموزیم، نقاط قوت را تقویت کرده و زمینه‌های 
مسیر  در  سازمان  استراتژی  با  همگام  تا  کنیم  شناسایی  را  بهبود 
دستیابی به نتایج پایدار و خلق ارزش برای ذی‌نفعان حرکت کنیم.

 نقش مشارکت کارکنان در موفقیت این ارزیابی چگونه 
ارزیابی می‌شود؟

ارائه  داشت.  کلیدی  نقش  مسیر  این  در  کارکنان  مشارکت 
داد  نشان  واحدها  بین  همکاری  و  عملی  تجربیات  انتقال  شواهد، 
که فرهنگ مسئولیت‌پذیری، تعالی و کار تیمی در سازمان در حال 

نهادینه شدن است.
نمایش  به  جهان‌فولاد  از  تصویری  چه  مسیر  این   

گذاشت؟
این مسیر نشان داد که جهان‌فولاد سازمانی یادگیرنده، متعهد و 
آینده‌نگر است که توسعه پایدار و رضایتمندی ذی‌نفعان را به عنوان 

یک اصل اساسی برگزیده است.
 اگر بخواهیم مسیر تعالی جهان‌فولاد را در یک جمله 

خلاصه کنیم؟
حرکتی  با  که  است  بی‌پایان  مسیری  جهان‌فولاد  تعالی  مسیر 
یعنی  خود  استراتژیک  هدف  سوی  به  مستمر  و  آگاهانه  منسجم، 
خلق ارزش پایدار می‌رود و شرکت جهان‌فولاد با شعار تعالی خود، 

به سمت قله‌های جهانی گام برمی‌دارد.
 سخن آخر؟

پورمعصومی،  مهندس  آقای  جناب  از  می‌دانم  لازم  پایان،  در 
آقای  جناب  همچنین  و  جهان‌فولاد  شرکت  محترم  مدیرعامل 
انسانی  توسعه مدیریت و سرمایه‌های  دکتر حاج‌ابراهیمی، معاونت 
با حمایت، هدایت و اعتماد خود بستر حرکت در مسیر تعالی  که 
سازمانی را فراهم کردند، صمیمانه قدردانی کنم. همچنین از تمامی 
واحد  در  دوستانم  به‌ویژه  مختلف،  واحدهای  در  پرتلاش  همکاران 
مهندسی صنایع و سیستم‌ها که با تعهد، همکاری و تلاش مستمر، 
این مسیر را همراهی کردند، تشکر ویژه دارم. در نهایت، از سازمان 
زمینه  ارزشمند،  فرصت  این  فراهم‌کردن  با  که  صنعتی  مدیریت 
ارزیابی، یادگیری و بهبود مستمر را برای سازمان‌ها از جمله شرکت 

جهان‌فولاد مهیا می‌کند، سپاسگزاری می‌نمایم.

خیز جهان‌فولاد برای ارتقاء تعالی سازمانی در سال ۱۴۰۴
ارزیابان کشوری در مسیر بلوغ و پایداری سازمانی؛ جزئیات حضور 

از  یکی  عنوان  به  سیرجان،  فولاد  جهان  شرکت 
قطب‌های استراتژیک صنعت فولاد کشور، در همکاری 
تعالی  »تور  میزبان  ایران،  صنعتی  مدیریت  سازمان  با 
۱۲۴« بود. این رویداد که با حضور نمایندگان صنایع 
برجسته کشور برگزار شد، فراتر از یک بازدید، به یک 
پلتفرم تخصصی برای به اشتراک‌گذاری دانش مدیریتی 
و نمایش عینی دستاوردهای این شرکت در سه محور 
انسان‌محور«  و  پایدار  توسعه  زیست،  »محیط  کلیدی 

بدل شد.
و  اجتماعی  مسئولیت‌های  که  عصری  در 
تعیین  در  اقتصادی  بهره‌وری  اندازه  به  زیست‌محیطی 
اعتبار و موفقیت بنگاه‌های صنعتی نقش دارند، شرکت 
تور  برگزاری رویداد تخصصی  با  جهان فولاد سیرجان 
تعالی ۱۲۴، گامی مهم در جهت ایجاد یک اکوسیستم 

صنعتی دانش‌بنیان و مسئولیت‌پذیر برداشت. این برنامه 
با هدف ترویج فرهنگ تعالی سازمانی و انتقال تجربیات 
فضایی  نوین صنعتی،  چالش‌های  با  مواجهه  در  عملی 
کارشناسان  و  مدیران  میان  راهبردی  گفتگوی  برای 
زیست  محیط  و  بهداشت  ایمنی،  تعالی،  حوزه‌های 

)HSE( از سراسر کشور فراهم آورد.
با سخنرانی معاونت  افتتاحیه و  با جلسه  این رویداد 
فولاد  انسانی شرکت جهان  و سرمایه  مدیریت  توسعه 
پارادایم  تغییر  بر  این نشست مهم  آغاز و در  سیرجان 
جهانی از صنعت صرفاً تولیدمحور به صنعت انسان‌محور 
و پایدار تأکید شد. جهان فولاد، به این باور رسیده است 
زیرساخت‌ها،  و  تجهیزات  نه  اصلی شرکت  که سرمایه 
تعالی  است.  متعهد  و  متخصص  انسانی  نیروی  بلکه 
و  پایدار  توسعه  که  می‌شود  محقق  زمانی  سازمانی 
کرامت انسانی، در بطن 
تولیدی  استراتژی‌های 
تنیده  مجموعه  این 
شود و این تور، دعوتی 
مشاهده  برای  است 
در  فلسفه  این  عینی 

عمل.
عمل:  تا  تئوری  از 
مدل  با  روز  یک 

تعالی جهان فولاد
تعالی  تور  برنامه 
فولاد  جهان  شرکت 
دو  در  سیرجان 
عملی  و  نظری  بخش 

جامعی  درک  شرکت‌کنندگان  تا  بود  شده  طراحی 
بخش  در  آورند.  دست  به  میزبان  مدیریتی  مدل  از 
تحلیلی،  و  تخصصی  ارائه‌های  از  مجموعه‌ای  نخست، 
حوزه  در  فولاد  جهان  راه  نقشه  با  را  شرکت‌کنندگان 

تعالی سازمانی و پایداری آشنا کرد .
حرکت  استراتژی‌های  چون  مباحثی  دوم  بخش   
 ، کربن  پای  رد  کاهش  و  سبز  فولاد  تولید  سمت  به 
ارائه شامل  این  اهداف زیست‌محیطی که  به  دستیابی 
و  فولاد  تولید  قبیل روش های مختلف  از  بحث هایی 
فولاد  و  آهن  بخش  سهم  روش،  هر  آلایندگی  میزان 
سوم  بخش  و  و  بود  و...  سبز  فولاد   ، کربن  انتشار  در 
همچنین از مسئولیت تا سلامت رویکردی فراتر از الزام 
در بحث سلامت کارکنان و خانواده آن‎ها که این ارائه 
الزامات،  از  فراتر  تکمیلی  معاینات  محور   5 شامل  نیز 
اهداء خون،  برنامه  کارکنان،  ارتقاء سلامت  برنامه‎های 
استفاده از تجهیزات مدرن اورژانس و صندوق درمان و 

از محورهای اصلی این نشست‌های تئوریک بود.
که  جایی  شد؛  آغاز  تور  میدانی  بخش  آن،  از  پس 
می‌شدند.  تبدیل  ملموس  واقعیت‌های  به  تئوری‌ها 
پیشرفته،  تولید  خطوط  در  حضور  با  شرکت‌کنندگان 
شاهد سمفونی هماهنگ اتوماسیون و تخصص انسانی 

بودند. 
در این بازدید، نه تنها فرآیندهای تولید و سطح بالای 
عملی  اقدامات  بلکه  شد،  گذاشته  نمایش  به  فناوری 
صورت‌گرفته در راستای تولید فولاد سبز و کاهش رد 
پای کربن و تولید بدون آلایندگی، برای بازدیدکنندگان 

تشریح شد.
یکپارچه  مجموعه  از  بازدید  تور،  این  عطف  نقطه 

ایمنی، بهداشت و محیط زیست )HSE( شرکت جهان 
رویکرد  تپنده  قلب  عنوان  به  که  بود  سیرجان  فولاد 
انسان‌محور و زیست محیطی شرکت عمل می‌کند. این 
ارائه خدمات  با قابلیت  مجموعه شامل درمانگاه مجهز 
با  پیشرفته  آتش‌نشانی  واحد  اورژانس،  و  پیشرفته 
تجهیزات به‌روز و تیم‌های واکنش سریع، سیستم‌های 
مانیتورینگ آنلاین آلاینده‌های زیست‌محیطی و واحد 

ایمنی بود.

برای  پاسخ  و  پرسش  گفتگو،  پایانی:  فصل 
آینده‌ای بهتر

این رویداد با یک جلسه پرسش و پاسخ پویا و تعاملی 
به اوج خود رسید. مدیر مهندسی صنایع و سیستم‌ها و 
مدیر ایمنی بهداشت ومحیط زیست شرکت جهان فولاد 

سیرجان، به سوالات تخصصی حاضران در تور تعالی در 
زمینه‌هایی چون پرسش‌‎های تخصصی در حوزه تعالی 
سازمانی، توسعه پایدار، سیستم‌های مدیریتی، اقدامات 
به‌  برنامه ‌های آتی شرکت مطرح و  زیست ‌محیطی و 

صورت دقیق و مستند پاسخ داده شد. 
تکمیل  در  مهمی  نقش  تعاملی  گفت‎وگوهای  این 
ابعاد مختلف  اطلاعات شرکت‌کنندگان و روشن شدن 
فعالیت‌‎های شرکت داشت. تور تعالی ۱۲۴ با جمع ‌بندی 
نهایی، نظرسنجی از شرکت کنندگان ، ارائه بازخوردها 
میان  تجربه  تبادل  و  همکاری  روند  ادامه  بر  تأکید  و 
شرکت‌ ها به پایان رسید. این رویداد فرصتی ارزشمند 
برای نمایش دستاوردهای شرکت جهان فولاد سیرجان 

در مسیر تعالی و توسعه پایدار بود.

جهان فولاد نقشه راه خود برای توسعه پایدار و صنعت انسان‌محور را رونمایی کرد

پارادایم نوین صنعتی؛ در حرکتی برای ترویج یک 

ایمنی
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جهان‌فولاد شمش  ماهیانه  تولید  جدید  رکورد  ثبت 
شرکت جهان‌فولاد سیرجان با اتکا به الطاف الهی، برنامه‌ریزی هدفمند 
و تلاش مستمر کارکنان و پیمانکاران بخش بهره‌برداری، موفق شد رکورد 
 تولید ماهیانه شمش فولادی به میزان ۹۳ هزار و ۸۲۳ تن را به ثبت برساند.

تحقق این موفقیت در سال »سرمایه‌گذاری برای تولید«، نشان‌دهنده 
و  متخصص  انسانی  نیروی  تعهد  و  مسئولیت‌پذیری  هم‌افزایی، 
تقویت  در  مؤثری  نقش  و  است  سیرجان  جهان‌فولاد  شرکت  پرتلاش 
می‌کند. ایفا  داخلی  تولید  توان  افزایش  و  کشور  فولاد  تأمین   زنجیره 

این دستاورد ارزشمند، بار دیگر توانمندی‌های فنی، مدیریتی و عملیاتی 
جهان‌فولاد سیرجان را به‌عنوان یکی از واحدهای پیشرو صنعت فولاد 
کشور به نمایش گذاشت و گامی مهم در راستای تحقق اهداف کلان 

تولید و توسعه صنعتی به شمار می‌رود.

درخشش فولادمردان کویر در سال سرمایه‌گذاری برای تولید؛

فولاد جهان  کلیدی  کارخانه  سه  در  همزمان  رکوردشکنی 

شرکت جهان‌فولاد سیرجان با اعلام ثبت سه رکورد جدید و همزمان 
احیای  و  بردسیر  نورد  فولادسازی،  کارخانه‌های  در  ماهانه  تولید 
مگامدول، بار دیگر توانمندی عملیاتی و تعهد خود را به تحقق اهداف 
به دست  ماه  آبان  در  که  موفقیت‌ها  این  رساند.  اثبات  به  تولید  کلان 

آمده، نشان از همت والای خانواده بزرگ این مجموعه صنعتی دارد.
اتکا  با  فولاد  جهان  شرکت  شده،  منتشر  رسمی  گزارش  اساس  بر 
واحدهای  یکپارچه  همکاری  و  کارکنان  خستگی‌ناپذیر  تلاش‌های  به 
تولید  در  جدیدی  رکوردهای  ثبت  به  موفق  پشتیبانی،  و  تولیدی 
محصولات استراتژیک فولادی شده است. در بخش فولادسازی، با تولید 
به  این محصول  ماهانه  تولید  ۹۳,۶۹۵ تن شمش، رکورد جدیدی در 
تولید  به  دستیابی  با  نیز  بردسیر  نورد  کارخانه  همزمان،  رسید.  ثبت 
۴۰,۸۰۳ تن میلگرد، برگ زرین دیگری بر افتخارات خود افزود و رکورد 
تاریخی  رکورد  ثبت  با  موفقیت  زنجیره  این  شکست.  را  تولید  ماهانه 
۱۱۴,۵۳۹ تن آهن اسفنجی در کارخانه احیای مگامدول تکمیل شد تا 
آبان ماه به ماهی درخشان در تاریخ تولید این شرکت بدل گردد. کسب 
این موفقیت‌های ارزشمند که حاصل همکاری مؤثر و هم‌افزایی تمامی 
بخش‌هاست، بار دیگر توانمندی بالای منابع انسانی و ظرفیت عملیاتی 
شرکت جهان‌فولاد سیرجان را در مسیر تحقق اهداف کلان سازمانی و 

ایفای نقشی پیشرو در صنعت فولاد کشور نمایان می‌سازد.

در  شمش  روزانه  تولید  بی‌سابقه  رکورد  ثبت 

جهان‌فولاد شرکت 
شرکت جهان‌فولاد سیرجان در راستای تحقق اهداف سال »سرمایه‌گذاری 
تلاش  و  استراتژیک  برنامه‌ریزی‌های  بر  تکیه  با  شد  موفق  تولید«،  برای 
شبانه‌روزی نیروی انسانی خود، حدنصاب جدیدی را در تولید روزانه شمش 
فولادی به ثبت برساند. این مجموعه صنعتی با عبور از مرز تولید ۳ هزار 
و ۸۹۰ تن شمش در یک روز، بار دیگر توانمندی‌های عملیاتی خود را در 
مسیر ارتقای ظرفیت‌های تولید داخلی و تقویت زیرساخت‌های صنعتی کشور 
به اثبات رساند. تحقق این موفقیت ارزشمند که در سایه الطاف الهی و با 
اتکا به برنامه‌ریزی‌های هدفمند مدیریتی حاصل شده است، حاصل تلاش 
مستمر و همت والای کارکنان و پیمانکاران بخش بهره‌برداری است که با 
این رقم بی‌سابقه تمرکز کردند.  به  بر دستیابی  وجود چالش‌های موجود، 
این دستاورد در واقع نمودی از مسئولیت‌پذیری و تعهد بالای نیروی انسانی 
متخصص در شرکت جهان‌فولاد سیرجان است که با ایجاد هم‌افزایی در تمامی 
بخش‌های تولیدی، نقش مهمی در پایداری زنجیره تأمین فولاد کشور و افزایش 
توان رقابتی این صنعت استراتژیک ایفا کرده‌اند. ثبت این رکورد جدید تولید 
شمش، جایگاه جهان‌فولاد سیرجان را به عنوان یکی از واحدهای پیشرو و 
تأثیرگذار در صنعت فولاد کشور بیش از پیش تثبیت کرد. این حرکت رو 
به رشد که بر پایه دانش فنی و مدیریت منابع استوار است، نشان‌دهنده عزم 
جدی این مجموعه برای تداوم روند رو به رشد تولید و ایفای نقش کلیدی در 

شکوفایی اقتصادی است.

اخبار

در محیط‌های پویا و پیچیده صنعتی، به‌ویژه در صنایع معدنی و فولاد، وقوع حوادث حین کار، واقعیتی انکارناپذیر و بخشی از ریسک‌های عملیاتی محسوب می‌شود. 
اما آنچه شرکت‌های پیشرو و مسئولیت‌پذیر را متمایز می‌سازد، نه حذف کامل این رویدادها، بلکه توانایی مدیریت ریسک و کاهش شدت و تکرار آنهاست. این مهم جز با 
نهادینه کردن فرهنگ ایمنی پیشگیرانه و سرمایه‌گذاری مستمر بر آموزش و آگاهی‌بخشی به پرسنل محقق نخواهد شد. به همین منظور، در شماره آذرماه نشریه داخلی 

جهان فولاد، به تحلیل یک نمونه حادثه واقعی و بررسی ریشه‌ای علل وقوع آن می‌پردازیم تا مطالعه آن؛ چراغ راهی برای پیشگیری از رویدادهای مشابه در آینده باشد.

شرح رویداد: زنجیره‌ای از تصمیمات پرخطر
در پی وقوع یک حادثه ناشی از کار که منجر به برق‌گرفتگی یکی از کارکنان پیمانکاری در حین عملیات عمرانی شد، واحد ایمنی، بهداشت و محیط زیست )HSE( با 

تحلیل دقیق ابعاد این رویداد، بر ضرورت بازنگری در رویه‌های کاری و اهمیت حیاتی آموزش‌های پیشگیرانه تأکید کرد.

ریشه‌یابی علل: فراتر از یک خطای فردی
این حادثه در جریان عملیات تخریب بتن یک کانال آب و با استفاده از پیکور برقی رخ داد. پس از گیر کردن مته دستگاه در میان میلگردهای سازه، کارگر مربوطه در اقدامی 
ناگهانی و خارج از اصول ایمنی، با وارد آوردن ضربه و کشش به دسته پیکور، سعی در آزادسازی آن می‌کند. این نیروی بیش از حد، منجر به شکستگی دسته دستگاه، آسیب 

به پوشش عایق سیم‌کشی داخلی و در نهایت، برق‌گرفتگی و شوک الکتریکی فرد در حین تماس با دستگاه ‌شد.
تحقیقات و بررسی‌های کارشناسی نشان می‌دهد که این رویداد، نتیجه یک زنجیره از عوامل متعدد بوده است. ریشه اصلی این حادثه، اتخاذ روش ناایمن برای حل یک 
مشکل پیش‌آمده شناسایی شده است؛ جایی که به جای توقف کار و استفاده از راهکارهای اصولی، یک تصمیم آنی و پرخطر گرفته می‌شود. در کنار این عامل اصلی، استفاده 
نادرست از تجهیزات، عدم آموزش کافی فرد در خصوص مواجهه با شرایط مشابه و برق‌گیری از تابلو برق فاقد تجهیزات حفاظتی کامل نظیر کلید محافظ جان به عنوان دیگر 

عوامل کلیدی در وقوع این حادثه شناسایی شده‌اند.

راهکارهای پیشگیرانه از آموزش تا نظارت دقیق
در راستای جلوگیری از تکرار حوادث مشابه، بر اجرای دقیق و مستمر مجموعه‌ای از اقدامات پیشگیرانه تأکید شده است. برگزاری آموزش‌های پای کار )TBM( متناسب 
با نوع فعالیت و خطرات احتمالی، الزام به بررسی دقیق تابلوهای برق و سلامت فنی کلیه تجهیزات توسط متخصصین قبل از شروع هرگونه عملیات، و همچنین استفاده از 
نیروهای باتجربه و ماهر برای انجام فعالیت‌های با ریسک بالا، از جمله مهم‌ترین این راهکارهاست. این رویداد بار دیگر این نکته حیاتی را یادآور می‌شود که در محیط‌های 
صنعتی، هیچ رویداد ناخوشایندی دور از ذهن نیست و تنها راه مقابله با آن، نهادینه کردن فرهنگ ایمنی، رعایت بی‌چون و چرای اصول صحیح استفاده از تجهیزات و 

یادگیری مستمر از تجربیات گذشته است.

زنگ خطری برای استفاده ناایمن از تجهیزات و اهمیت آموزش‌های پای کار

یک حادثه، یک درس بزرگ برای همه؛

ایمنی

در یک شرکت صنعتی جهت انجام اصلاحات عمرانی نیاز به تخریب بتن کانال آب جهت انجام اقدامات 
بعدی پیش می آید. در این راستا مجری عملیات کارگری به همراه پیکور برقی برای اجرای تخریب در 
نظر می گیرد. در حین تخریب سر مته پیگور در بین میلگردهای کار شده در کانال گیر کرده و تلاش 

اولیه کارگر جهت آزاد سازی آن بی نتیجه می ماند. در ادامه کارگر اقدام به کشیدن و ضربه زدن ناگهانی 
از قسمت دسته پیکور برای آزاد سازی آن می کند که متاسفانه شدت نیروی وارده به دسته تجهیز بیش 

از حد تحمل آن بوده و دسته پیکور می شکند. با توجه به عبور سیم برق از داخل بدنه دسته مذکور 
و وارد آمدن آسیب به پوشش عایق سیم به علت شکستن دسته و برخورد آن با پای کارگر در حین 

کشیدن، وی دچار برق گرفتگی و شوک الکتریکی می شود.

1- استفاده نادرست و غیر اصولی از تجهیز
2- اتخاذ روش ناایمن برای حل مشکل پیش آمده

3- برقگیری از تابلو برق ناایمن و بدون تجهیزات ایمنی از قبیل کلید محافظ جان
4- عدم آموزش کافی نفر در رابطه با روش های ایمن انجام کار

1- برگزاری آموزش‎های پای کار متناسب با نوع کار و خطرات موجود
2- بررسی تابلو برق‎ها توسط نفر برقکار پیش از استفاده از آن

3- بررسی سلامت تمامی تجهیزات در نظر گرفته شده برای عملیات قبل از 
استفاده توسط نیروی اجرایی و ایمنی

4- اعلام شماره‎های اضطراری به کارگران و کارکنان در  TBMو توجیه نفرات 
جهت اطلاع رسانی صحیح در زمان اضطراری 

5-استفاده از نیروهای با تجربه و ماهر جهت فعالیت با تجهیزات با ریسک بالا

اگر در هر کاری اصول صحیح استفاده از تجهیزات را رعایت نکنیم، بروز یک رویداد ناخوشایند برای ما دور از ذهن نیست.
بنابراین استفاده صحیح از ابزار و تجهیزات را یاد بگیریم و به صورت ایمن از آن‎ها استفاده کنیم !!

عبرت از حادثه
شرح حادثه: 

چرا  این حادثه اتفاق افتاد

توصیه های جهت بهبود و جلوگیری از بروز حوادث مشابه

شعار و نکته بارز در رابطه با حادثه
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جهش خیره‌کننده جهان فولاد در تولید و فروش؛

اسفنجی آهن  تولید  درصدی   ۱۰۴ رشد 
هشت‌ماهه  عملکرد  گزارش  انتشار  با  سیرجان  فولاد  جهان  شرکت 
نخست سال ۱۴۰۴، از ثبت رکوردهایی خیره‌کننده در شاخص‌های تولید 
و فروش خود، علی‌رغم چالش‌هایی نظیر محدودیت‌های انرژی، خبر داد. 
این جهش تولیدی و مالی، موقعیت شرکت را به عنوان یکی از پیشرانان 

صنعت فولاد کشور بیش از پیش تثبیت کرده است.
بر اساس گزارش رسمی منتشر شده، شرکت جهان فولاد سیرجان در 
ثبت  به  موفق  تولید،  موانع  با وجود  آبان ۱۴۰۴،  به  منتهی  هشت‌ماهه 
این  در  این شرکت  تولیدات  است. حجم کل  عملکردی درخشان شده 
دوره با عبور از ۲ میلیون و ۹۲۶ هزار تن، رشدی چشمگیر معادل ۵۴ 

درصد را نسبت به مدت مشابه سال گذشته به ثبت رساند.
در این میان، بخش تولید آهن اسفنجی با یک جهش استثنایی، پیشتاز 
اسفنجی،  آهن  تن  میلیون  به ۲  نزدیک  تولید  است.  بوده  موفقیت  این 
بهره‌وری  از  نشان  که  است  درصدی   ۱۰۴ شگفت‌انگیز  رشد  بیانگر 
شمش  تولید  دارد.  واحد  این  در  فرآیندها  بهینه  مدیریت  و  حداکثری 
فولادی نیز با وجود محدودیت‌ها، با ثبت افزایشی ۱۱.۵ درصدی به بیش 

از ۶۶۴ هزار تن رسیده است.
این روند صعودی در بخش فروش نیز با قدرت ادامه داشته است. حجم 
کل فروش محصولات با افزایشی ۵۷ درصدی به حدود ۱ میلیون و ۳۸۹ 
هزار تن رسیده و درآمد حاصل از فروش شرکت با جهشی ۸۲ درصدی، 

از مرز ۳۲ هزار میلیارد تومان عبور کرده است.
روند  این  شتاب‌گیری  نشان‌دهنده  نیز  ماهانه  عملکرد  گزارش 
با رشد ۸۳ درصدی و  تولید  آبان‌ماه، حجم  تنها در  موفقیت‌آمیز است. 
حجم فروش با جهش فوق‌العاده ۱۴۰ درصدی همراه بوده است. درآمد 
فروش آبان‌ماه نیز با ثبت بیش از ۵ هزار و ۸۰۰ میلیارد تومان، رشدی 
رکورد  یک  که  زده  رقم  گذشته  سال  آبان  به  نسبت  را  درصدی   ۱۷۹

قابل‌توجه محسوب می‌شود.
به  تولید«  برای  سرمایه‌گذاری  »سال  در  که  درخشان  عملکرد  این 
دست آمده، بیانگر تحقق هم‌زمان اهداف افزایش تولید، بهبود بهره‌وری 
و تقویت جایگاه استراتژیک شرکت جهان فولاد سیرجان در بازار داخلی 

و بین‌المللی است.

قلب تپنده صنعت متالورژی کشور رقم  خورد
جهان در  دستاوردهای  آخرین  نمایش 

متافو ایران  نمایشگاه  در  فولاد 
تخصصی،  و  جامع  غرفه‌ای  برپایی  با  سیرجان،  فولاد  جهان  شرکت 
حضوری قدرتمند و موفق در بیست و دومین نمایشگاه بین‌المللی متالورژی 
)ایران متافو( داشت. این رویداد که از ۲۹ آبان تا ۲ آذرماه در محل دائمی 
نمایشگاه‌های بین‌المللی تهران برگزار شد، فرصتی مغتنم برای نمایش آخرین 

دستاوردها و توانمندی‌های فناورانه این شرکت فراهم آورد.
نمایشگاه بین‌المللی ایران متافو که به عنوان مهم‌ترین رویداد صنعتی در 
حوزه متالورژی و صنایع وابسته در خاورمیانه شناخته می‌شود، امسال نیز 
میزبان شرکت‎های بزرگ این صنعت بود. در این میان، شرکت جهان فولاد 
و  پتانسیل‌های صادراتی  نوآوری‌ها،  با حضوری چشمگیر؛ آخرین  سیرجان 
تا  اسفنجی  آهن  تولید  از  ارزش،  زنجیره  کل  در  را  خود  توانمندی‌های 

محصولات نهایی فولادی، در معرض دید فعالان این حوزه قرار داد.
این نمایشگاه که بستری برای گردهمایی تولیدکنندگان، تأمین‌کنندگان و 
متخصصان زنجیره فولاد بود، فرصتی استراتژیک برای جهان فولاد سیرجان 
محسوب می‌شد تا جایگاه خود را به عنوان یکی از پیشرانان صنعت فولاد 

کشور بیش از پیش تثبیت کند.
 ،B03 ۳۸، غرفه شمارهB غرفه شرکت جهان فولاد سیرجان واقع در سالن
در طول چهار روز برگزاری نمایشگاه، به کانونی برای تبادل نظر و مذاکرات 
تجاری تبدیل شد و میزبان مدیران ارشد و کارشناسان فنی شرکت بود که 
پاسخگوی سوالات بازدیدکنندگان و شرکای تجاری بودند. استقبال گسترده 
فعالان صنعتی، سرمایه‌گذاران و متخصصان از غرفه جهان فولاد سیرجان، 
نشان از اهمیت و جایگاه این شرکت در اکوسیستم صنعتی کشور داشت. این 
حضور موفق، بار دیگر بر عزم جدی جهان فولاد سیرجان برای ایفای نقشی 

پیشرو در صنعت فولاد کشور تأکید ورزید.

اخبار

در  گمنام  شهید  تدفین  سالگرد  اولین  با  همزمان 
باشکوه  و  معنوی  مراسمی  فولاد،  جهان  شرکت 
جمعه  امام  مسلمی‌زاده،  حجت‌الاسلام  حضور  با 
سیرجان، سرهنگ دستوری فرماندهی سپاه سیرجان 
و جمعی از مدیران و کارکنان این مجموعه صنعتی، 
در مسجد نور شرکت برگزار شد تا یاد و خاطره این 
قهرمان بی‌نشان گرامی داشته شود. فضای شرکت 
جهان فولاد سیرجان روز شنبه ۱۵ آذرماه، معطر به 

عطر یاد و نام شهدا بود. 
هم  گرد  مجموعه صنعتی  این  کارکنان  و  مدیران 
شهید  پربرکت  حضور  سالگرد  اولین  در  تا  آمدند 
گمنام مدفون در این شرکت، با آرمان‌های والای او 

تجدید میثاق کنند.
و  ظهر  جماعت  نماز  اقامه  از  پس  که  مراسم  این 
حاضر  شخصیت‌های  سخنرانی  با  شد،  آغاز  عصر 
جمعه  امام  مسلمی‌زاده،  حجت‌الاسلام  یافت.  ادامه 
به  اشاره  با  خود  سخنان  از  بخشی  در  سیرجان، 
و  کاری  محیط‌های  در  شهدا  پیکر  حضور  اهمیت 
در  پربرکت  مزار  این  وجود  داشت:  اظهار  صنعتی 

اتفاق نیست؛ بلکه  قلب یک مجموعه صنعتی، یک 
و  اقتصادی  پیشرفت  که  است  دائمی  یادآوری  یک 
این  که  است  آرامشی  و  امنیت  مرهون  ما  صنعتی 
قهرمانان بی‌ادعا به ما هدیه کرده‌اند. شهدا چراغ‌های 
راهی هستند که نمی‌گذارند در پیچ و خم‌های دنیای 

مادی، مسیر اصلی را گم کنیم.
در ادامه، سرهنگ دستوری نیز به سخنرانی پرداخت 
و پس از آن، ذاکر اهل بیت، حاج جواد حسین‌جانی، 
با ذکر مصیبت و نوحه‌سرایی، حال و هوای معنوی 
ویژه‌ای به این محفل بخشید. در بخش پایانی این 

مراسم نیز مدیران، کارکنان و میهمانان با حضور بر 
ادای  و  فاتحه  قرائت  گمنام، ضمن  شهید  مزار  سر 
این  و خاطره  یاد  اهدای شاخه‌های گل،  با  احترام، 
همسایه آسمانی را گرامی داشتند و بار دیگر بر ادامه 

راه پر افتخار شهدا تأکید کردند.

تجدید میثاق خانواده جهان فولاد با همسایه آسمانی خود

افتاد: اتفاق  اولین سالگرد تدفین شهید گمنام در شرکت  در 

به مناسبت فرارسیدن سالروز ولادت باسعادت 
حضرت فاطمه زهرا )س( و گرامیداشت مقام زن 
و روز مادر، شرکت جهان فولاد سیرجان میزبان 
جشنی معنوی و باشکوه بود که با تجلیل از بانوان 

شاغل در این مجموعه همراه شد.
روز  سیرجان،  فولاد  جهان  شرکت  فضای 
چهارشنبه ۱۹ آذرماه، آکنده از شادی و معنویت 
بود. خانواده بزرگ این مجموعه صنعتی گرد هم 
آمدند تا در محفلی سرشار از نور و سرور، میلاد 
صدیقه  حضرت  )ص(،  پیامبر  تن  پاره  فرخنده 

طاهره )س(، را جشن بگیرند.
این مراسم که پس از اقامه نماز جماعت ظهر و 
عصر در مسجد نور شرکت آغاز شد، با سخنرانی 
والمسلمین  حجت‌الاسلام  گرانقدر،  خطیب 

مجتبی ارجمند، همراه بود. 
و سیره  تبیین فضائل  به  وی در سخنان خود 
درخشان زندگانی حضرت زهرا )س( پرداخت و 
ایشان را به عنوان الگویی بی‌بدیل برای تمام زنان 

و مردان عالم معرفی کرد.
بیت،  اهل  مولودی‌خوان  و  ذاکر  ادامه،  در 

کربلایی جواد ستوده، با نوای گرم 
و مدیحه‌سرایی دلنشین خود، شور 
و شعف این جشن را دوچندان کرد 
و دل‌های عاشقان خاندان عصمت 
نمود.  از شادی  مملو  را  و طهارت 
نشان‌دهنده  دیگر  بار  اقدام،  این 
و  دینی  ارزش‌های  به  پایبندی 
مادر  و  زن  والای  جایگاه  تکریم 
فولاد  جهان  سازمانی  فرهنگ  در 

است.

در فضایی سرشار از حزن و اندوه، مدیران و کارکنان 
شرکت جهان فولاد سیرجان با برپایی محفلی معنوی 
و پرشور در مسجد النبی )ص( کارخانه نورد بردسیر، 
به سوگ شهادت حضرت فاطمه زهرا )س(، بانوی دو 

عالم، نشستند.
بر همین اساس و همزمان با فرارسیدن ایام فاطمیه 
و سالروز شهادت مظلومانه دخت گرامی پیامبر اکرم 
)ص(، مراسم عزاداری و سوگواری با حضور گسترده 
کارکنان و مدیران شرکت جهان فولاد سیرجان، روز 
شنبه ۱ آذرماه، در مسجد النبی کارخانه نورد بردسیر 
برگزار شد. این مراسم که پس از اقامه نماز جماعت 
توانا،  خطیب  سخنرانی  با  شد،  آغاز  عصر  و  ظهر 
فضائل،  تبیین  به  ماندگاری،  محمد  حجت‌الاسلام 

مناقب و سیره زندگانی حضرت صدیقه کبری )س( 
ابعاد شخصیتی آن  به  اشاره  با  یافت. وی  اختصاص 
حضرت، ایشان را الگویی بی‌بدیل برای تمام بشریت 
در دفاع از ولایت و حق‌طلبی معرفی کرد. در ادامه، 
ذاکر اهل بیت، حاج جواد حسین‌جانی، با نوای گرم 
اهل  عاشقان  دل‌های  خود،  جانسوز  مرثیه‌سرایی  و 
سوگ  در  حاضرین  و  نشاند  ماتم  و  غم  به  را  بیت 
مصائب وارد شده بر بانوی بزرگ اسلام، به عزاداری و 
سینه‌زنی پرداختند. حضور پرشور کارکنان بخش‌های 
مختلف کارخانه نورد بردسیر در این مراسم، بار دیگر 
خالصانه  ارادت  و  دینی  باورهای  عمق  نشان‌دهنده 
خانواده بزرگ جهان فولاد به ساحت مقدس اهل بیت 

عصمت و طهارت )ع( بود.

جشن میلاد کوثر حضرت فاطمه)س(در شرکت جهان فولاد

طنین نوای یا زهرا )س( در کارخانه نورد بردسیر جهان فولاد

همزمان با فرخنده میلاد بانوی دو عالم و روز زن محقق شد؛

ایام سوگواری شهادت صدیقه طاهره )س( منعکس شد؛ با  همزمان 

در مراسمی سرشار از همدلی و حزن، مدیران 
و کارکنان شرکت جهان فولاد سیرجان با حضور 
در مسجد نور این شرکت، ضمن گرامیداشت یاد و 

خاطره همکار فقید خود، زنده‌یاد حسین انصاری، با 
خانواده داغدار ایشان ابراز همدردی کردند.

فضای مسجد نور شرکت جهان فولاد سیرجان، 

روز چهارشنبه ۱۲ آذرماه، میزبان محفلی معنوی 
همکاران  از  یکی  خاطره  و  یاد  گرامیداشت  برای 
انصاری  حسین  مرحوم  مجموعه،  این  پرتلاش 
که  مراسم  این  بود. 
گسترده  حضور  با 
بخش‌های  پرسنل 
و  شرکت  مختلف 
آن  محترم  خانواده 
مرحوم از جمله پدر، 
ایشان  برادر  و  مادر 
جلوه‌ای  شد،  برگزار 
از فرهنگ همبستگی 
در  قدرشناسی  و 
بزرگ  خانواده  این 
صنعتی را به نمایش 
مراسم  این  گذاشت. 

با تلاوت آیاتی چند از کلام‌ا... مجید توسط قاری 
از  برجسته قرآن کریم آغاز شد و فضایی سرشار 
آرامش و معنویت را بر محفل حاکم کرد. در ادامه، 
همکاران حاضر در مراسم، با حضور در کنار خانواده 
داغدار انصاری، مراتب تسلیت و همدردی صمیمانه 
خود را ابراز نموده و برای آن عزیز از دست رفته 
طلب مغفرت و برای بازماندگان صبر و شکیبایی از 

درگاه خداوند متعال مسئلت کردند.
حضور گسترده کارکنان مجموعه در این مراسم، 
نشان‌دهنده عمق صمیمیت و پیوند قلبی اعضای 
خانواده بزرگ جهان فولاد بود که در لحظات تلخ 
این  هستند.  یکدیگر  کنار  در  همواره  شیرین،  و 
سرمایه  ارزشمندترین  را  انسانی  نیروی  شرکت، 
را  همکاران  خاطره  و  یاد  تکریم  و  دانسته  خود 

وظیفه اخلاقی و سازمانی خود می‌داند. 

برگزاری مراسم یادبود همکار فقید شرکت جهان فولاد

در  فعال  حضور  با  سیرجان  جهان‌فولاد  شرکت 
دومین نمایشگاه بین‌المللی فرصت‌های سرمایه‌گذاری 
 KISH(  »۱۴۰۴ اکسپو  »کیش  جهانی  تجارت  و 
حوزه  در  را  خود  ظرفیت‌های   ،)2025  EXPO

سرمایه‌گذاری‌های مولد و توسعه تعاملات بین‌المللی 
به نمایش گذاشت. این رویداد استراتژیک که توسط 
شرکت فرداد سیال چهار فصل سازماندهی شده بود، 
از تاریخ ۱۸ الی ۲۳ آذر ماه در جزیره کیش برگزار 
و به کانون رایزنی‌های تجاری میان فعالان اقتصادی 

ایران و سایر کشورهای جهان تبدیل شد.
جهان‌فولاد  نمایشگاه،  این  برگزاری  جریان  در 
ایجاد  همچون  کلیدی  محورهای  بر  سیرجان 
زنجیره‌های  گسترش  و  راهبردی  مشارکت‌های 
ارزش مشترک با شرکای خارجی تمرکز داشت. این 
خود،  سرمایه‌گذاری  فرصت‌های  معرفی  با  شرکت 
جهانی  تجارت  توسعه  راستای  در  موثری  گام‌های 
و  برداشت  جدید  بازارهای  به  دسترسی  تسهیل  و 
توسعه  و  تولید  در  مشارکت  برای  لازم  زمینه‌های 
در نشست‌های تخصصی  را  اقتصادی  زیرساخت‌های 

رایزنی  قرار داد. همچنین،  بررسی  مورد 
مشترک  سرمایه‌گذاری‌های  در خصوص 
صنایع  و  پیشرفته  فناوری‌های  در 
حضور  مهم  بخش‌های  دیگر  از  وابسته، 
با  که  بود  اکسپو  کیش  در  شرکت  این 
هدف ارتقای سطح دانش فنی و تقویت 
پیوندهای اقتصادی فرامرزی دنبال شد. 
حضور موفق جهان‌فولاد سیرجان در این 
رویکرد  نشان‌دهنده  بین‌المللی،  رویداد 
از  بهره‌گیری  جهت  در  مجموعه  این 
و  مشترک  سرمایه‌گذاری  فرصت‌های 
تجارت  عرصه‌ی  در  فعال  نقش‌آفرینی 

از  استفاده  با  توانست  شرکت  این  بود.  جهانی 
برای  را  مناسبی  بسترهای  نمایشگاه،  تعاملی  فضای 
فراهم  جهان  و  ایران  میان  راهبردی  مشارکت‌های 

آورد که انتظار می‌رود نتایج این مذاکرات در آینده‌ای 
نزدیک، به تقویت جایگاه برند جهان‌فولاد در بازارهای 
بین‌المللی و رشد پایدار زنجیره‌های تولید این شرکت 

منجر گردد.

توانمندی‌های  تبلور 

نمایشگاه  در  جهان‌فولاد 

اکسپو  کیش  بین‌المللی 

۱۴۰۴


